A TriDev projektmenedzsment szoftver egyedisége abban rejlik, hogy
tobbéves megvaldsitoi, és kdzremikdds szervezeti oldalon felgyilemlett
projektmenedzsment tapasztalatot foglal magaba, és kifejezetten

az unios finanszirozasu projektek végrehajtasanak adminisztrativ
tamogatdsara irdnyul. A szoftver alapfilozéfigja, hogy egy projekt
végrehajtasa soran olyan mennyiségi kezelendd, és a jov6 szamara
dokumentéland¢ feladat mertil fel, amelyet informatikai tamogatottsag
nélkil nyomon kévetni komoly kihivas. Szinte minden projektfeladatnak
van egyrészrél dokumentacios kévetelménye, masrészrél rendkivil

sok Iépés hatassal van a projekt kéltségvetésére, és ezaltal a projekt
likviditasara. A szoftver a projektmegvaldsitasnak fenti komplexitdsat
kezeli oly mddon, hogy a szoftverben Iétez6 folyamatmodellek az egyes
folyamatlépések mellé rendelik a megfeleld projektadatokat, az adott
Iépésben kit6ltendd sablonokat, és az elkész(ilt anyagokat az audit
szempontbél legmegfelel6bb mappaba helyezik a dokumentumtérban.
Mindemellett a rendszer folyamatosan kdveti a megvalésult
tevékenységek kihatasat a pénziigyi helyzet alakuldsara. A rendszer
logikdja fliggetlen attdl, hogy a projekt milyen beavatkozasi teriileten
valésul meg, és a projekt megvaldsitoja milyen szervezeti tipusba
tartozik. A szoftver funkcionalitasait a projekt egyediségének figyelembe
vételével a haszndlat elején paraméterezni lehet oly mddon, hogy a
hasznalat soran kifejezetten csak az adott projektre szabott funkciok
jelenjenek meg.

A szoftver funkcionalitasai

Folyamatmenedzsment (work-flow)

A folyamatmenedzsment funkcid képezi a rendszer alapjat, mivel
a projekt lefutdsanak modellezése, majd a val6s végrehajtas nyomon
kévetése ezen belll torténik.

Folyamatmodellek

A projekt tevékenységeinek részletes megtervezését a rendszer un.
folyamatmodellekkel tdmogatja. Folyamatmodellek léteznek tébbek
kozétt a projekt beszerzéseinek kezelésére (mind a kdzbeszerzési
torvény ald tartozo, mind a hatalya ala nem tartoz6 beszerzések
esetére), a kdzrem(ikddd vallalkozok teljesitési folyamataira, a projekt
elérehaladasi jelentések és a kifizetési kérelmek benyujtasara,
rendezvényszervezésre, szerzdéskotési és modositasi folyamatokra,
valamint a projekt el6készitésének és zarasanak lépéseire. A folyamat-
modellek magukban foglaljak a folyamat lefutdsanak Iépéseit, a 1épések
egymashoz tdrténd viszonyulasat (figgetlen, parhuza-mosan futé
Iépések, vagy egymassal szoros dsszefliggésben léve lépések),

a lépések atfutasi iddigényét, a feladat elvégzésének normaidejét,
valamint a feladat elvégzéjének szant Iépésleirasokat. Folyamat-
modelleket megfeleld jogosultsag esetén, a meglévékon tul is étre
lehet hozni, igy a projektgazda szervezetén belili — gyakran ismétlédé —
specidlis folyamatokat is tervezni lehet a rendszerben.

Projektterv

A projektterv a projekt 6sszes folyamatdnak hatériddzott, és feleldshdz
rendelt, Iépésre lebontott feladatait tartalmazza. Ez a projektterv alkotja
a teljes végrehajtasi rendszer gerincét, igy annak pontos kialakitasa
kiilénds odafigyelést igényel. Ehhez azonban segitséget nyujtanak

a mar bemutatott folyamatmodellek. A folyamatok definialasakor
kizarolag az un. bazislépés id6pontjat kell megadni (ilyen bazislépés
példaul a projekt elérehaladasi jelentések benyujtasanak folyamataban
a kdzrem(ikddd szervezethez torténd benyujtas idépontja, hiszen
feladatok e Iépés el6tt és utan is keletkeznek, azonban ehhez a
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|épéshez képest a legkdnnyebb a tervezést alakitani), és a rendszer
automatikusan generdlja a teljes folyamat 6sszes Iépését. Az dsszes
folyamat generalasa utan jon Iétre a részletes projektterv, mely
alapértelmezésként hataridének a modellek alapjan 1étrejové lefutasi
id6ket hozza, és feleldsként pedig a projektmenedzsert jeldli meg.

A végleges projektterv azonban akkor jon létre, amikor a szoftver
paraméterezése soran bedllitjak a tényleges feleldsoket, és a tervezett
hatariddket. A feleldsok és tervezett hataridék természetesen a projekt
soran is valtoztathatoak a megfeleld jogosultsaggal rendelkezék altal.

A projekiterv rendelkezik egy ,vallalt hataridd” nyomon kévetési
funkcidval is, ahol a projekt soran a tdmogaté felé vallalt hataridéket
régziteni lehet a mérfoldkévek esetében, és igy a projekt elérehaladasi
jelentések elkészité-sekor le lehet kérdezni azokat a Iépéseket,

amik a vallalt hatarid6hoz képest csuszasban vannak, megkdnnyitve
ezzel a jelentés kitoltését.

Projektterv végrehajtasanak nyomonkdvetése

A projektterv aktudlis Iépéseirél a bedllitott feleldsdk folyamatos figyel-
meztetéseket kapnak. A bejelentkezés utan azonnal latja a munkatars
a késésben lévé, a ma/holnap aktudlis valamint a két héten beldl
aktualissd valo feladatait. Ezekre rékattintva egyetlen Iépésben jel6Ini
tudja, ha annak a feladatnak végrehajtasat elkezdte, vagy befejezte.
Igény esetén vezetbk szintén bejelentkezéskor lathatnak listat arrél,
hogy melyek azok a feladatok, amelyek nagyobb késésben vannak.

A folyamatmodellek alapjan a rendszer egy késziiltségi szazalékot is
szamolni tud, amely azt mutatja meg, hogy a teljes folyamat elérehala-
dasa mennyire aranyos az eltelt idével.

Meérféldkdvek és indikatorok nyomonkdvetése

Annak érdekében, hogy a projekt-elérehaladasi jelentések kitéltésekor

a tdmogato felé vallalt hataridékrél egyszerden lehessen adatot gydjteni,
a rendszer lehetdséget nyUjt arra, hogy a tamogatasi szerz6désben
vallalt mérféldkévek hatariddit a tényleges lefutastdl fliggetlentl nyomon
kovessiik. Igy lehetévé valik barmikor annak lekérdezése, hogy a vallalt
hataridékkel szemben a tényleges megvaldsitas milyen lefutasu volt

az adott id6szakban. Szintén lehetdség van az alkalmazasban az
indikatorok megvalésulasanak kovetésére.

Beszerzések kezelése

Beszerzési terv elkészitése

A pélyéazat alapjan sziikséges egy beszerzési terv elkészitése.

A rendszer alaplogikdja alapjan egy projektben minden kéltségvetési
tétel mogott egy dokumentalt beszerzési folyamatnak kell lezajlania,
legyen sz6 akar egy munkaszerz6dés megkotésérdl, akar egy kdzdsségi
értékhatart elérd kdzbeszerzésrél. A beszerzési terv adatai allnak a
beszerzések targyabdl, mennyiségébdl, értékébdl, valamint abbél az
informaciobdl, hogy az adott targyra (amely lehet szolgaltatas, eszkéz,
épités vagy akar munkavallaldi jogviszony) vonatkozéan mikorra
sziikséges leszerzddni, illetve mi legyen a teljesités legutolsé datuma.

A beszerzési terv lehet barmilyen részletezett-ségu, hiszen példaul egy
informatikai eszkézbeszerzésnél akar tételre bontva is megjelentethetdek
a beszerezni kivant eszkdzok.

Beszerzési csoportok

A beszerzési csoportok létrehozasa a beszerzési terv alapjan a beszer-
zési tételek beszerzés modja szerinti atgondoldsa utan lehetséges.



Ebben a modulban sziikséges megtervezni, hogy mely beszerzéseket
szilkséges egyuttesen lefolytatni, és az 8sszérték alapjan azok milyen
(kbz)beszerzési rezsim ald esnek. A beszerzési tételek beszerzési
csoportokhoz térténd rendelése utan a rendszer automatikusan
megvizsgalja, hogy adott beszerzésnek milyen legkésébbi idépontra
kell megvalésulnia. Ez adja a beszerzési folyamat bazislépését, amely
a szerz8déskotés alairasanak idépontja. A beszerzési csoportok
létrejottekor automatikusan generalhatok a beszerzési folyamatok,
valamint azok teljesitési folyamatai. A beszerzési folyamatoknal 1étez-
nek modellek mind a kézbeszerzési térvény ala nem tartozo, mind a
kozbeszerzési torvény szerint lefolytatando6 folyamatokra is. A beszerzési
csoportokat a rendszerben a kiilénbdz6 kdltségvetési sorokhoz lehet
rendelni, és ettdl nyomon kévethetdvé valik a kéltségvetési tételek
alakulasa is. Egy beszerzést finanszirozhat tobb kdltségvetési sor is.

Szerzddések nyilvantartasa

A beszerzési folyamatok lez4rasaként |étrejonnek a beszallitoi
szerz8dések, amelyek alapadatait a rendszerben sziikséges
nyilvantartani. A szerz6désekrél sz616 adatok magukban foglaljak a
beszallitd adatait, a szerz6déskotés iddpontjat, értékét, valamint a
szerz8dés tartalmat. Mivel a beszerzési csoportoknal a kdltségvetéshez
torténd hozzarendelés megtértént, a szerz6dés adatainak kitdltésekor
a rendszer automatikusan észleli a kotelezettségvallalas mértékét.

Projektek pénziigyi nyomonkévetése

Koltségvetés nyomonkdvetése

A szoftver a kéltségvetés kezelését tdbb dimenzié szerint végzi.

A rendszer alkalmas arra, hogy a koltségvetési tételeket konzorciumi
partnerek, idészakok, alprojektek, tevékenységek, és szamviteli
kategdriak szerint csoportositsa, és ennek megfeleléen lekérdezze.
Ezek mentén a dimenziok mentén lehet tovabba kdvetni mind a

teljes koltségvetés, mind az 6nerd vagy az AFA tartalom szerinti
értékeket. A beszerzési tervek, és a projekttervek alakulasabdl

a fenti felbontas barmelyikében a rendszer nyomon kdveti, hogy

adott koltségvetési cellaban mekkora értékben torténtek meg a
beszerzések, kotelezettségvallalasok, a kifizetések, a kézrem(ikddd
szervezet felé torténd elszamolasok, illetve a tamogato altal tortént
kifizetések. Ezek alapjan a szoftver beépitett figyelmeztetéseket tud
kiildeni a projektmenedzsment szamara, pl. a kdltségvetési sorok
tullépésekor, vagy amikor a tullépés mértéke elérte azt a szintet, hogy
szerz6désmodositas kezdeményezése valt szilkségessé. Ezaltal a modul
segitségével kivalthatdak a nehezen kévethetd, szamos munkalappal
korkordsen behivatkozott Excel tablak, azonban a rendszer lehetéséget
ad arra is, hogy Excel tablakat a kéltségvetés dimenzidi alapjan
generalni lehessen annak érdekében, hogy az adatok tovabb
elemezhetdek, vagy masok szamara is hozzaférhetbek legyenek.

Szamlak nyilvantartasa

A részletes projektterv alapjan a rendszer automatikusan kirészletezi,
hogy mely tervezett idépontokban, milyen tevékenységgel 6sszefliggés-
ben fognak beérkezni szamlak. igy a tényleges szdmlabefogadaskor mar
csak ki kell tolteni a valés adatokkal, pl. szamla beérkezésének datuma,
szamla szama, értéke és hozza kell rendelni, hogy melyik kifizetési
kérelemben tdrténik az elszamolasa.

Kifizetési kérelemhez adatok aggregalasa

A projekiterv alapjan a szoftver automatikusan kéveti, hogy kifizetési
kérelmek benyujtasa mikor torténik meg a tervek szerint, valamint

a valosagban. igy a szamldk kifizetési kérelemhez torténd rendelése
utdn sem probléma, ha a tényleges benyujtas eltérd idépontban torténik,
mert a hozzarendelés utan is mindig az aktudlis adatokat fogja mutatni
a rendszer. Mivel a projektmenedzsment szoftverben a legtobb adat
rendelkezésre all, amelyet a kifizetési kérelemben fel kell tintetni, ezért
nem szlikséges annak elkészitése, hanem a rendszer automatikusan

fel tudja tlteni a kifizetési kérelmet relevans adatokkal.

Likviditas tervezése és alakulasanak nyomonkdvetése

A rendszeren bellil a projekttervhez tartozé Iépések esetében megkilon-
boztetjik azokat a Iépéseket, amelyek kiadassal jarnak (pl. egy szamla
kifizetése), valamint amelyek bevételt hoznak (pl. egy tamogatoi atutalds
megérkezése). Ezekhez értékeket rendelve olyan likviditasi tervet
kapunk, amely a projekttervben szerepld feladatok atiitemezésekor

automatikusan koveti az atiitemezés altal érintett kéltségek alakuldsat
is, és igy a likviditasi gorbe valtozasat. A likviditasi terv elkészitése
visszahatassal lehet a projekt-tervre is, hiszen adott esetben a
menedzselhetd likviditas elérésének érdekében bizonyos feladatok
atlitemezése is szikséges lehet.

Dokumentummenedzsment

Dokumentumtar

A projektmenedzsment szoftver alaplogikaja szerint a projekt tevékeny-
ségeit egy olyan jévébeni audit soran is rekonstrualni kell tudni, amelyen
a megvalositok mar nem feltétlen(l tudnak részt venni. Ennek érdekében
egy olyan dokumentumtar ker(lt kialakitasra, amely a multbéli audit
tapasztalatokat is figyelembe véve a legtébb projekimenedzsment feladat
mdgé rendezett egy dokumentumtar helyet, igy a feladat elvégzésekor

a feladatot dokumental6 anyagokat fel lehet télteni. Ezaltal egy kdzel
kétszaz elem(i mappa struktura sablon jétt Iétre, amelyet azonban
konnyen projektre lehet szabni. igy minden dokumentéciés folyamat
szempontjabol relevans, a projekttervben szerepld Iépés mdgé csatolni
lehet a feladatot dokumentalé anyagot, Ugy hogy a munkatarsaknak
nem kell keresniik a dokumentum ,megfeleld helyét’. Ezaltal a projekt
végére egy virtudlis projektdosszié jon létre, amelynél egy egyszer(
lekérdezéssel azt is meg lehet tudni, hogy melyek azok az anyagok,
amelyeket a projekt folyaman nem toltdttek fel. A dokumentumtarban
nem csak a mappastruktira ismeretével lehet keresni, hanem lehetdség
van egy adott dokumentumra is szdrni.

Sablonok

Annak megkdnnyitése érdekében, hogy a projektben dolgozé munka-
tarsak mindig a legutols6 jovahagyott sablonnal dolgozzanak, a kiilon-
boz6 feladatlépések mdgé lehetdség van an. sablondokumentumok
csatolasara is. A szoftver hozzgadott értéke lehet, hogy amennyiben

a rendszerben létezik adat a sablon egy részének kitdltéséhez, gy

azt —hasonléan egy kdrlevélhez — a szoftver automatikusan kitdlti, igy a
szdvegszerkeszt6ben mar csak a rendszer szamara nem értelmezhetd
részeket kell megirni.

Jelentések

A rendszer kénnyen paraméterezhetd a kildnbdz6 vezetdi igényeknek
megfeleld jelentések el6allitasara. Amennyiben az adat rendszeren belil
rendelkezésre all, és szirhetd olyan adattartalomra, amely a jelentéshez
szikséges, ugy vezetbk szamara akar rendszeren belili hozzaféréssel
valos idej lekérdezésekkel, akar Excel/Word formatumban

eldallithato jelentésekkel tudja tdmogatni a projekt legfelsébb szint(
beszédmoltatasat. Ez természetesen értelmezhetd a tamogaté szamara
szikséges projekt elérehaladasi jelentések bizonyos részeire is.

Projekt megvaldsiték adminisztracidja

Kbzrem(ikédok listéja — kdzos elérhetdségi adatbazis

A szoftver lehetdséget nyUjt arra, hogy az alkalmazason bellil minden
hozzaférd kozos projekt cim- és telefonlistakat hozzon Iétre. A kdzre-
miikdddk kozé fel lehet venni barmilyen pozicidban 1évé személyt, aki
akar bels6, akar kiils6 munkatarsként timogatja a projekt megvald-
sulgsat. Mind a személyek, mind az altaluk képviselt cégek/szervezetek
adatait a rendszer nyilvantartja.

Jogosultsagi rendszer

A szoftveren beliil a hozzaféréssel rendelkez munkatarsak kérében

is létre lehet hozni kildnbdz6 jogosultsagi szinteket, amely biztositja,
hogy mindenki a sajat munkakérének megfeleld adatokhoz jusson hozza,
valamint csak azokat tudja médositani. Ezaltal biztosithaté az egységes
iranyitas is, valamint az, hogy a médositasokrol a megfeleld vezet6i

szint tudomast szerezzen.

Az alkalmazas technikai hattere

A Rendszer altaldnos bemutatésa

A TriDev Projektmenedzsment Alkalmazas mogétt 416 szoftver
a Gemma Rendszerhaz Kft. ltal kifejlesztett Adamas Business

Process Management Rendszer. Az Adamas Rendszer egy altalanos,
Uzleti szabalyrendszeren alapulé mlikddést megvaldsito, front-office



megoldasok létrehozasara kialakitott dltaldnos fejlesztéi és rendszer-
kérnyezet, amely lehetdvé teszi barmilyen alkalmazas létrehozasat.

Az alkalmazasok nem programozassal készilnek, hanem a rendszerben
leképezett adatok tulajdonsagainak (meta-adatok, paraméterek)
meghatarozasaval. A meta-adatok alapjan a Rendszer maga késziti el

a funkcionalitds megvaldsitasahoz szilkséges programkaédot; igy a mar
megvalositott funkcionalitas Ujrafelnasznélhato, és megkdtések nélkil
moédosithato. Emiatt a Rendszer funkcionalitasa pontosan a konkrét
igényekre szabhatd. Az Ujrafelhasznalhatdsag lehetdvé teszi a mar bevalt
megoldasok (legjobb gyakorlat) gyors alkalmazasat (t6bb megoldas
esetén a legmegfeleldbb kivalasztasat) és finomitasat a konkrét
igényeknek megfeleléen. A Rendszert megvaldsitd technikai megoldasok
lehetévé teszik a tag hatarok kozt valtozé felhasznalészamnak,
adatobjektumok szamossaganak és adatmennyiség igényeknek valé
megfeleldséget (skalazhatdsag). A Rendszer tdbbszint, szabvanyos
jogositasi és biztonsagi megoldast alkalmaz, igy barmilyen céges
biztonsagi igénynek képes megfelelni. Az Adamas Rendszer nyitott és
dokumentdlt objektummodellekbdl all, amelyek alapjan a sajat interfész
megoldasokon tul barmilyen szabvanyos vagy egyedi illesztés is
megvalosithatd a rendszerhez.

A Rendszer miikédési modellje

Az Adamas rendszer hasznalatahoz a felhasznaldi oldalon kizarélag
egy bdngész6 alkalmazasra van sziikség. Ez a bdngészé lehet Internet
Explorer, Firefox, Safari, Chrome (barmely Mozzilla kompatibilis
bdngészd). A Rendszer kizarélag DHTML kddot hasznal, nincs szlikség
ActiveX vagy Java telepitésére sem.

A szerver oldalon egyetlen adatbazis talalhaté két fajta adattartalommal.
Az els6 olyan adattabla sorozat, amely az (izleti adatokat tartalmazza.

A mésodik egy meta-adat rendszer, amely a megvaldsitott alkalmazas
mikodési paramétereit tartalmazza. A szerver oldalon fut6 alkalmazas
kiszolgalo egy értelmezé (interpreter) programot futtat — ez az Adamas
rendszer magja, és az alkalmazas kialakitdsa soran nem valtozik) —
amely a web kiszolgaldn keresztiil beérkezd felhasznaléi kérések
alapjan a meta-adatokb6l meghatarozza az elvégzendd miveletet,

majd ehhez adatokat rendel, és a miiveletvégzés eredménye a

web kiszolgalon keresztil jut vissza a felhasznaldhoz. A kiszolgalé
funkcionalitasok, a terheléstdl fliggéen, egy vagy tobb fizikai kiszolgalon/
szerveren is futtathatoak.

Biztonsagi kérdések

Az Adamas Rendszer tébb biztonsagi megoldast is alkalmaz a
rendszerben tarolt adatok integritdsanak és bizalmas kezelésének
biztositasara.

Felhasznéldi biztonsag

A Rendszer sajat felhasznaloi nyilvantartassal rendelkezik, amely
szinkronizalhaté mas jogositasi (authorization) rendszerekkel

(pl. Active Directory). Az AD kapcsolédas alapjan Single Sign On (SSO)
bejelentkezést is lehet hasznalni.

A felhasznalok jogositasa jogcsoportok (szerepek) alapjan torténik.
Egy felhasznalé tdbb jogcsoportba is tartozhat, jogait a jogcsoportok
egyesitett jogai adjak (egy objektumra tdbb csoportbdl is szerezhet
jogot — a rendszer mindig a legmagasabb jogot alkalmazza).

A Rendszerben korlatlan szamu menii hozhatd Iétre, és a felhasznalok
egyedileg vagy csoportosan (pl. szervezet) rendelhetéek a kiilonbéz6
menikhéz (az egyes menlpontok lathatésagat kontrolldlja a jogositasi
rendszer — vagyis a magasabb jogu felhasznalék ugyanabban

a meniiben tdbb menlpontot lathatnak).

A felhasznélok aktivitasarol részletes naplé késziil a rendszeren bellll,
igy a felhasznalok tevékenysége nyomonkdvethetd (és mivel a naplo,
adatbazis objektum, ezért annak tartalmara sz(rni és keresni is lehet).
A napl6zas barmilyen felhaszndl6i aktivitasra kiterjeszthetd, igy
elemezhetdvé valik, hogy (ténylegesen) milyen adatokhoz fért hozza,
illetve milyen mddositasokat végzett azokon.

Rendszer-biztonsdg

Az Adamas rendszer minden adatat egyetlen kdzponti adatbazisban
tarolja — ide értve a mikodést leird meta-adatokat, naplé adatokat —
mig a csatolt allomanyokat, egy kiilsé fajl-rendszerben taroljuk
(mivel, ezek 6nallo dzleti elemek, és sok Ugyfélnél amugy is a mar
meglévé dokumentumkezeld rendszerhez kell, hogy illeszkedjék

a létrehozott alkalmazas).

Az adatok tarolasanak biztonsagat az alkalmazott adatbazis fajtaja

és annak haszndlati médja hatarozza meg. A mai modern adatbazisok
képesek folyamatos lizemre, amikor az adatok biztonsagi mentéséhez
nincs szikség a rendszer ledllitdsara. Amennyiben a céges biztonsag-
politika id8szaki leallitasokat ir el (pl. teljes integrans backup miatt),
az Adamas rendszer id6zitd funkcionalitdsanak beallitdsaval automati-
zalhatd az eldre tervezett ledllasok és Ujraindulasok menedzselése.




